Giinter Spur

1.4 Wirtschaftliche und soziale Sicherung
durch industrielle Produktion

1.4.1 Das zentrale Problem Arbeitslosigkeit

1.4.1.1 Arbeit zur Forderung der Sozialisation

Arbeit ist fiir den Einzelnen die wichtigste Grundlage zur Existenzsicherung. In Form
der Erwerbstitigkeit ermoglicht sie dem Individuum Einkommen zu erwirtschaften
und am gesellschaftlichen Wohlstand teilzuhaben. An der ausreichenden Versorgung
der Bevolkerung mit dieser Ressource hingen sowohl politische, wirtschaftliche als
auch soziale Stabilitdt. Dabei ist Arbeit nicht nur in seiner quantitativen Dimension
zu begreifen. In entwickelten Industriegesellschaften schliefit die Forderung nach
Wohlstand und Lebensstandard auch qualitative Erfordernisse ein. Arbeit wird daher
auch als férdernde und bildende Funktion zur Sozialisation des Individuums mit der
Gesellschaft, als sinnstiftend, als Selbstwert, gesehen und gefordert.

Das Problem der steigenden Arbeitslosigkeit ist das vorherrschende Thema in der
momentanen Diskussion um den Wirtschaftsstandort Deutschland. Das gravierende
Ausmaf der Beschiftigungslosigkeit, mit dem sich Deutschland zur Zeit konfrontiert
sieht, stellte sich in der Vergangenheit bislang so nicht. Die zukiinftige Sicherung von
Beschiiftigung und daraus resultierend die Sicherung des Sozialstaates gehort - quer
zu allen Ressorts - zu den zentralen politischen Themen. Mit der Einmiitigkeit der
Erkenntnis dringenden Handlungsbedarfs zur Uberwindung der derzeitigen hohen
Arbeitslosigkeit endet jedoch bereits der politische und auch wissenschaftliche Kon-
sens.
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1.4.1.2 Ausmayf3 der Arbeitslosigkeit in Deutschland

In der Zeit von Anfang der sechziger bis Anfang der siebziger Jahre, herrschte in
Deutschland praktisch Vollbeschiftigung. Seit Mitte der siebziger Jahre jedoch ist
die Arbeitslosenquote, das heif3t das Verhiltnis gemeldeter Arbeitsloser zur Anzahl
abhingig beschiftigter Erwerbspersonen, zuerst auf Werte um vier Prozent, Mitte
der achtziger Jahre dann auf acht Prozent und seit 1994 fiir Gesamtdeutschland auf
tiber zehn Prozent gestiegen. Abbildung 1.4-1 stellt den Verlauf der Arbeitslo-
senentwicklung in Form einer idealisierten Treppenfunktion dar. Die Arbeitslosen-
quote hat sich demzufolge mit jeder Rezession um etwa vier Prozent erhdht. Dabei
stellt sich heute die grundsétzliche Frage, inwieweit das Ziel der Vollbeschéftigung
kiinftig noch erreichbar ist. Man kann davon sprechen, daf} es einen Sockel der Ar-
beitslosigkeit gibt, der sich mit jeder Rezession um 700.000 bis 800.000 Arbeitslose
erhoht: Die Arbeitslosigkeit hat sich zunehmend verfestigt.
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Abb. 1.4-1
Arbeitslosenquote in Deutschland seit 1950 [27]
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Die Arbeitslosenzahl in Deutschland erreichte im Frithjahr 1997 die Rekordhshe von
4,3 Millionen Personen. Dies bedeutet eine Arbeitslosenquote von 11,2 Prozent fiir
Gesamtdeutschland [2]. Der Anstieg der Arbeitslosigkeit ist dabei gleichermafien
sowohl im fritheren Bundesgebiet auf eine Arbeitslosenquote von 9,7 Prozent als
auch im neuen Bundesgebiet auf eine Arbeitslosenquote von 17,2 Prozent vorhan-
den, wobei er - aufgrund des Zusammenbruchs der ostdeutschen Wirtschaft - in den
Neuen Bundesldndern wahrend der Jahre 1990 und 1991 am extremsten ausfiel [23].
Unter zusitzlicher Beriicksichtigung der durch arbeitsmarktpolitische Mafinahmen
verdeckten Arbeitslosigkeit, die fiir 1996 vom Sachverstindigenrat zur Begutachtung
der gesamtwirtschaftlichen Entwicklung auf 1,4 Millionen Personen geschétzt wird
[24], stellt sich die negative Arbeitsmarktlage noch drastischer dar. Momentan neh-
men {iber eine halbe Million Erwerbstitiger an Umschulungs- oder Fortbildungsmaf-
nahmen teil. Ferner werden iiber 350.000 Erwerbstétige durch Arbeitsbeschaffungs-
maBnahmen beschiftigt. Da einige dieser arbeitsmarktpolitischen Programme in den
néichsten Jahren auslaufen oder in Folge von Haushaltseinsparungen voraussichtlich
gestrichen werden, wird sich der beschleunigte Anstieg der Arbeitslosigkeit wohl
auch im Jahr 1997 fortsetzen.

Die Verdnderung der Erwerbstdtigen sowie die Verdnderung des wirtschaftlichen
Wachstums gegeniiber den Vorjahreswerten zeigen einen weitestgehend iiberein-
stimmenden, zyklischen Verlauf (Abb. 1.4-2). Erst seit dem Jahr 1993 ist eine deut-
liche Entkopplung der beiden Verldufe zu erkennen. Fiir die trotz konjunktureller
Belebung steigende Arbeitslosigkeit werden in jiingster Zeit vor allem zwei mdogliche
Griinde genannt. Erstens eine héhere Zahl von Schulabgéngern [1, 23], die ohne
Lehrstelle geblieben sind, und zweitens ein geéndertes Einstellungsverhalten der Un-
ternehmen. Diese sind durch die in den Tarifvertrdgen - im Gegenzug zur Beschéfti-
gungssicherung - zunehmend vereinbarte Arbeitsflexibilisierung in der Lage, Maschi-
nenlaufzeiten und somit die Produktion im Bedarfsfall zu erhdhen, ohne Neueinstel-
lungen vornehmen zu miissen. Zusétzliches Personal wird erst dann eingestellt, wenn
die Produktionszunahme nicht mehr mit einer Ausdehnung der geleisteten Arbeits-
zeit durch den vorhandenem Personalstamm geleistet werden kann. Die inzwischen
in vielen Tarifvertrdgen vereinbarte Flexibilisierung der Jahresarbeitszeit erhiht aller-
dings auf kurze Sicht den diesbeziiglichen Spielraum fiir Unternehmen [1, 2].
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Abb. 1.4-2
Verinderung des Bruttoinlandsprodukts und Verdnderung der Erwerbstitigen
in Deutschland 1970-1996 [4]

In bezug auf die Arbeitslosigkeit haben sich verschiedene strukturelle Verdnderungen
ergeben. Zum einen dauern die Phasen von Beschiftigungslosigkeit heute langer als in
den Jahren zuvor, zum anderen ist der Anteil der Langzeitarbeitslosen stark angestie-
gen [26]. Auch die Entwicklung der Erwerbspersonen- und Erwerbstitigenzahl hat
mit dem Beginn der neunziger Jahre eine Trendwende vollzogen (Abb. 1.4-3). Bis
1992 war nicht nur ein Anstieg der Erwerbspersonen, sondern auch der Erwerbstéti-
gen festzustellen [27]. Erst seit diesem Zeitpunkt ist eine stetige Abnahme zu ver-
zeichnen. In den vorhergehenden Jahren war die Zunahme der Arbeitslosigkeit dem-
zufolge von einem gleichzeitigen Anstieg der Beschéftigung begleitet. Die auftretende
Sockelarbeitslosigkeit war demnach weniger auf eine Abnahme des Arbeitskriftebe-
darfs, sondern vielmehr auf einen Anstieg des Arbeitskrifteangebotes zurtickzufiih-
ren. Die Zunahme der Erwerbspersonen beruhte im wesentlichen auf dem Bevélke-
rungswachstum wihrend der sechziger und siebziger Jahre. In Form der geburten-
starken Jahrgénge wirkte sich das gréBere Potential der arbeitsfahigen Bevolkerung in
den achtziger und neunziger Jahren aus [26]. In relativ geringem Umfang ist der An-
stieg der Erwerbspersonen auch durch Zuwanderungen in die Bundesrepublik
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Deutschland verursacht. Das Arbeitskriiftepotential wird zusitzlich durch die gestie-
gene Teilnahme von Frauen am ArbeitsprozeB beeinflut. Abschwichend wirkt sich
hingegen die abnehmende Verweildauer des Einzelnen am Arbeitsmarkt aus. Aus
demographischer Sicht heraus wird auf der Basis von Modellrechnungen mit einer
Entspannung auf dem Arbeitssektor wahrscheinlich erst ab dem Jahr 2010 zu rech-
nen sein.
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Abb. 1.4-3

Entwicklung von Erwerbstitigkeit, Arbeitslosigkeit sowie die Verinderung
des wirtschaftlichen Wachstums in Deutschland [27]

1.4.1.3 Internationale Entwicklung der Arbeitslosigkeit

Die Entwicklung der Arbeitslosigkeit stellt sich im internationalen Vergleich der In-
dustrielander unterschiedlich dar. In Japan bewegt sich die Arbeitslosenquote langfri-
stig leicht steigend auf einem niedrigen Niveau von etwas iiber drei Prozent. Ein
schubartiger Anstieg der Beschiftigungslosigkeit wie er in Deutschland zu beobach-
ten ist, kann sowohl fiir Japan als auch fiir die USA, wo zur Zeit ein Tiefstand der
Arbeitslosigkeit seit den siebziger Jahre erreicht wurde, nicht verzeichnet werden.
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Die Sockelarbeitslosigkeit scheint damit ein Problem zu sein, daf insbesondere in
West-Europa zu beobachten ist [17, 26].

Seit Anfang der siebziger Jahre ist die Arbeitslosigkeit in den Lindern der Européi-
schen Gemeinschaft, mit Ausnahme der zweiten Hélfte der achtziger Jahre, kontinu-
lerlich angestiegen. In den zuriickliegenden zwanzig Jahren hat sich die wirtschaftli-
che Leistung in der Europédischen Gemeinschaft zwar um 80 Prozent erhoht, die Ge-
samtbeschéftigung nahm jedoch im gleichen Zeitraum lediglich um neun Prozent zu.
Zur Zeit sind in Europa ungefihr 16 Millionen Menschen von Arbeitslosigkeit be-
troffen.

Internationale Vergleiche von Arbeitslosenquoten sind aufgrund zum Teil verschie-
dener statistischer Annahmen iiber die Gréfle der Grundgesamtheit, das heifit der
Erwerbspersonenzahl sowie der Definition der Arbeitslosigkeit, mit entsprechender
Vorsicht zu bewerten. Die OECD versucht diese Problematik zu umgehen, indem
verschiedene Daten vereinheitlicht und eine sogenannte "standardisierte Arbeitslo-
senquote" verdffentlicht wird. Basierend auf den Richtlinien der International Labour
Organisation (ILO) fiir Industrieldnder aus dem Jahr 1982, wird dieser Quotient aus
den zivilen sowie militdrischen Erwerbstitigen und den Erwerbspersonen gebildet,
die mit ihrer Arbeit zum Bruttoinlandsprodukt beitragen. Demnach werden Erwerbs-
personen als arbeitlos bezeichnet, wenn sie ohne Arbeit sind, aber fiir Arbeit zur
Verfligung stehen und innerhalb einer bestimmten Zeit aktive Schritte zur Arbeits-
platzsuche unternommen haben. Den Berechnungen liegen nationale Quellen in Form
regelméaBiger statistischer Erhebungen sowie Daten der registrierten Arbeitslosigkeit
zugrunde. Dabei ist die Vergleichbarkeit der Daten problematisch: so schliefien bei-
spielsweise Deutschland, Italien, Japan, Osterreich und Spanien Personen, die nicht
innerhalb der letzten Wochen nach Arbeit gesucht haben, in ihre Arbeitslosenzahlen
ein. Des weiteren stuft der jahrliche Mikrozensus des Statistischen Bundesamtes,
der die Basisdaten der "standardisierten Arbeitslosenquote" Deutschlands liefert,
Studenten, die Arbeit suchen, ebenfalls als arbeitslos ein. Lediglich Japan, Schweden
und die USA verwenden fiir ihre nationalen Arbeitsmarktstatistiken Datenmaterial,
das den ILO-Richtlinien entspricht [16]. In Deutschland verwendet die Bundesan-
stalt fiir Arbeit normalerweise nur die Zahl der zivilen Erwerbspersonen zur Berech-
nung der Arbeitslosenquote. Daher ist die nach den ILO-Richtlinien ermittelte Quote
um etwa 1,2 Prozent geringer als die in den deutschen Arbeitsmarktstatistiken ange-
gebene Arbeitslosenquote.

Gemif der OECD wird fiir Gesamtdeutschland im Jahr 1995 eine Arbeitslosenquote
von 8,2 Prozent ausgewiesen, fiir die USA und Japan respektive 5,5 Prozent bezie-
hungsweise 3,1 Prozent. Der OECD-Durchschnitt liegt bei 7,5 Prozent, die durch-
schnittliche Arbeitslosenquote der EU-Staaten, ohne Dénemark, Griechenland, Lu-
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xemburg, und Osterreich, bei 11,0 Prozent. Die Arbeitslosenquote in Deutschland ist
also im OECD-Vergleich hoch, in Europa aber weit unter dem Durchschnitt. Gleich-
wohl kann die Entwicklung der "standardisierten Arbeitslosenquote" in Deutschland
in den letzten Jahren als deutlich negativer gedeutet werden als in Japan, wo sie sich
zwischen 1991 und 1995 von 2,1 Prozent auf 3,1 Prozent erhéhte. In den USA war
im gleichen Zeitraum sogar ein Riickgang von 6,8 Prozent auf 5,5 Prozent zu ver-
zeichnen [19].

1.4.2 Erklarungsmuster fiir Arbeitslosigkeit

1.4.2.1 Zusammenhang zwischen Wirtschaftswachstum und Arbeitslosigkeit

Der Fortschritt unserer Industriegesellschaft beruhte in der Vergangenheit auf einer
vorwiegend nationalen Verteilung zusitzlicher Arbeit aufgrund wirtschaftlichen
Wachstums. Heutige industrielle Produktionssysteme ermdglichen jedoch einerseits
eine zunehmende Produktion von Giitern und Leistungen mit einem immer geringeren
Einsatz menschlicher Arbeitskraft. Andererseits geht es aufgrund der fortschreiten-
den Globalisierung der Wirtschaft kiinftig um die weltweite Verteilung einer begrenz-
ten Arbeitsmenge zur Giitererzeugung. Fiir das Auftreten von Arbeitslosigkeit kon-
nen drei Erkldrungsmuster herangezogen werden. Neben konjunkturellen und struk-
turellen Einfliissen iibt der Technikeinsatz, und damit angesprochen sind insbesonde-
re technische Innovationen im Produktionsprozef, eine Wirkung auf die Beschifti-
gung aus.

Konjunkturelle Arbeitslosigkeit erklédrt sich aus dem Zusammenhang der Entwick-
lung des Arbeitskriftepotentials auf der einen Seite sowie der wirtschaftlichen Ent-
wicklung andererseits. Die in der Offentlichkeit oft vertretene Annahme, da3 wirt-
schaftliches Wachstum automatisch auch zu mehr Beschéftigung fithrt, stimmt in
dieser einfachen Form nur noch bedingt.

Fiir das Verarbeitende Gewerbe gilt, dall bereits seit den siebziger Jahren trotz eines
stetigen Anstiegs der Produktion ein nahzu kontinuierlicher Beschiftigungsriickgang
zu verzeichnen ist (Abb. 1.4-4). Der sich fortsetzende Nachfrageriickgang nach Ar-
beitskriften, auch in den Jahren mit teilweise iiberdurchschnittlichem wirtschaftli-
chem Wachstum, ist vor allem durch die in den rezessiven Phasen vorgenommenen
Restrukturierungsmafinahmen zu erkldren. Eine zusitzliche Wirkung geht von dem
verstirkten Kostendruck aus, dem Unternehmen im zunehmend internationalen
Wettbewerb ausgesetzt sind und der besonders in den Hochlohnldndern zu spiiren
ist. Durch die Reorganisation und Verschlankung von Produktionsabldufen, verstark-
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te Rationalisierungen und die Straffung administrativer Bereiche haben viele Unter-
nehmen beachtliche Produktivititsreserven mobilisieren konnen, die es ihnen erlau-
ben die Produktion ochne Wirkung auf die Beschiftigung zu steigern.
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Abb. 1.4-4

Beschiftigte und Produktion des Verarbeitenden Gewerbes in Deutschland
(27]

Der Zusammenhang zwischen Wachstum und Beschiftigung ist von komplexerer
Natur [26]. Wirtschaftliche Leistung und Beschiftigung vollziehen sich zwar grund-
sitzlich in einem proportionalen Verhiltnis, das als Beschiftigungsintensitit be-
zeichnet wird. Das Faktorgefiige zur Bestimmung der Beschiftigungsintensitit wirt-
schaftlichen Wachstums ist allerdings sehr vielschichtig: Es héngt ab von den relati-
ven Kosten der Produktionsfaktoren Arbeit und Kapital, von Arbeitszeiten, von den
institutionellen Bedingungen des Arbeitsmarktes sowie anderer allgemeiner Standort-
bedingungen [22].

Empirische Beobachtungen zeigen, daB nicht jedes positive wirtschaftliche Wachs-
tum von einer Beschiftigungszunahme begleitet ist (Abb. 1.4-5). Erst ab einer gewis-
sen Grofe, der Beschiftigungsschwelle, vollzieht sich ein Wachstum der Beschifti-
gung. In dem Zeitraum von 1970 bis 1995 lag die Beschiftigungsschwelle bei etwa
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2,5 Prozent, die Beschiftigungsintensitit betrug in etwa 0,3 Prozent. In der Vergan-
genheit war demzufolge bei einem wirtschaftlichem Wachstum tiber der Schwelle von
2,5 Prozent ein Anstieg der Beschéftigung in Héhe von 0,3 Prozent verbunden. Ein
Prozent wirtschaftliches Wachstum oberhalb der Beschiftigungsschwelle wiirde bei
zur Zeit 34,5 Millionen Erwerbstitigen dementsprechend ein Beschéftigungswachs-
tum in Hohe von ungeféhr 103.000 Arbeitsplédtzen bedeuten. Das im Jahr 1996 in
Deutschland realisierte wirtschaftliche Wachstum in Hohe von lediglich 1,3 Prozent
zeigt deutlich, wie weit zur Zeit eine nachhaltige Entlastung des Beschéftigungsmark-
tes durch konjunkturelle Impulse entfernt ist.
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Abb. 1.4-5
Beschiftigungswirkung wirtschaftlichen Wachstums nach [26]

Es 4Bt sich resiimieren, daB3 der hohe Anstieg der Arbeitslosenzahlen mit einem zum
Teil negativen, allenfalls geringen Wirtschaftswachstum koinzidiert. Der momentane
wirtschaftliche Aufschwung reicht nicht dazu aus, den Arbeitskriftebedarf in den
Unternehmen zu erhéhen. Die empirische Forschung zeigt, dafl das Beschifti-
gungsproblem durch wirtschaftliches Wachstum zwar gemildert werden kann, jedoch
selbst bei optimistischen Annahmen in einem fiir einen nachhaltigen Abbau der Ar-
beitslosigkeit nicht ausreichendem Mafle [9]. Vieles spricht also dafiir, dafl die Be-
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schiftigungssituation und die Lage am Arbeitsmarkt in Deutschland nicht nur kon-
junkturelle Griinde hat, sondern strukturelle Defizite eine grofle Rolle spielen.

1.4.2.2 Der Produktionssektor: Motor fiir mehr Beschdftigung?

1.4.2.2.1 Strukturverschiebungen in Richtung Dienstleistungen

Schon lange zeichnet sich in entwickelten Volkswirtschaften eine Gewichtsverlage-
rung ab vom priméren Sektor der Land- und Forstwirtschaft sowie vom sekundéren
Industriesektor in Richtung des tertiiren Dienstleistungssektors, mit Wirkungen auf
die Beziehungen und die Arbeitsteilung zwischen den Wirtschaftseinheiten und auf
das Arbeitssystem. In der theoretischen Fundierung dieser, als Drei-Sektoren-
Hypothese bekannten, Beobachtung finden sich verschiedene Erklarungsansitze, die
einerseits eine sektorale Nachfrageverschiebung beziehungsweise das sektorale Pro-
duktivititsgefille als hauptsichliche Bestimmungsgréfien sehen [11, 12]. In Fortfiih-
rung des anhaltenden Wachstums des tertidren Bereichs wurde bereits davon gespro-
chen, daB3 sich Industriestaaten in ihrer Fortentwicklung in Richtung einer "post-
oder nachindustriellen Dienstleistungsgesellschaft" bewegen [3].

Auch die sektorielle Entwicklung in Deutschland zeigt eindeutig die Tendenz einer
zunehmenden Deindustrialisierung und Tertiarisierung der Wirtschaft. In den Rezes-
sionsphasen der sechziger, siebziger, achtziger und neunziger Jahre gingen in grofler
Zahl industrielle Arbeitspldtze verloren, wihrend der Dienstleistungssektor einen
Anstieg verzeichnen konnte. Der tertire Bereich expandierte auch in den jeweils
darauffolgenden Boomphasen iiberproportional stark [14].

OECD-Studien belegen, da3 der intersektorale Strukturwandel, gemessen an Beschif-
tigungsverschiebungen zwischen den einzelnen Sektoren, in Deutschland wihrend
der siebziger und achtziger Jahre anfangs sehr gering ausfiel und sich erst zu Beginn
der neunziger Jahre signifikant beschleunigte. Damit hat sich in Deutschland ein
Entwicklungsmuster herauskristallisiert, das dem anderer Industrieléinder weitestge-
hend gleicht. So betrdgt der Anteil des Verarbeitenden Gewerbes in den USA nur
noch rund 20 Prozent, wobei allerdings unterschiedliche statistische Abgrenzungen
zugrundeliegen. Einer der Hauptgriinde fiir die spéte Entwicklung des tertidren Sek-
tors in der Bundesrepublik Deutschland ist die starke Bedeutung des Produzierenden
Gewerbes in den Nachkriegsjahrzehnten. Der nach dem Zweiten Weltkrieg nahzu
vollstindig wieder neu entstandene sekundire Sektor bildete den Hauptmotor fiir den
damaligen wirtschaftlichen Aufschwung. In Zeiten weltweit moglicher, kostengiinsti-
ger Giiterproduktion ist jedoch der Strukturwandel insbesondere in einem
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Hochlohnland unvermeidlich. Die Verschiebung zwischen den Wirtschaftsbereichen
spiegelt sich sowohl in bezug auf die Bruttowertschépfung als auch in bezug auf die
Anzahl der Beschiftigten in den einzelnen Sektoren wider.

Die fortschreitende Tertiariserung der Wirtschaft wird heute im wesentlichen durch
drei Theorieansitze zu erkldren versucht [21]. Die Theorie der Dienstleistung auf
Basis der Drei-Sektoren-Hypothese beschreibt die Entwicklung von Volkswirtschaf-
ten als einen kontinuierlichen, irreversiblen Entwicklungsprozef3 ausgehend von einer
Dominanz des priméren Sektors iiber den sekundéren hin zum tertidren Wirtschafts-
bereich. Die Theorie der industriellen Dienstleistung auf Basis der Auslagerungsthese
hingegen betrachtet den Strukturwandel nicht als zwangsldufige Entwicklung in Rich-
tung einer Dienstleistungsgesellschaft, sondern erkldrt die Ausdehnung des tertidren
Sektors als Resultat verstarkter Auslagerungen intern erstellter industrieller Dienst-
leistungen auf externe, kostengtinstigere Zulieferer ausgeldst durch einen sich stiandig
verschirfenden internationalen Wettbewerb. Hieraus folgt, dal zu einer erfolgreichen
"Dienstleistungsgesellschaft" die Industrie als notwendiger Impulsgeber unabdingbar
ist. Ahnlich wird auch auf Basis der Neuen Institutionenskonomie argumentiert.
Hierbei wird auf die durch den Einsatz moderner Informations- und Kommunikati-
onstechnologien sinkenden Transaktionskosten abgestellt. Der Leistungsaustausch in
Unternehmen und Mirkten wird erleichtert und eine Auslagerung von Dienstleistun-
gen aus dem Industriebetrieb prinzipiell begiinstigt, die der Theorie nach von geringer
strategischer Bedeutung beziehungsweise wenig unternehmensspezifisch sind.

Der Dienstleistungssektor kann in seiner Abgrenzung nach dem statistischen Bun-
desamt als eine Art Restsektor interpretiert werden, dem sémtliche Tétigkeiten zuge-
rechnet werden, die nicht dem priméren und sekunddren Sektor entsprechen. Eine
genauere Betrachtung der Entwicklung von Tétigkeiten und Berufen zeigt, da3 inner-
halb des Dienstleistungsektors vor allem die informationsorientierten Dienstleistun-
gen von zunehmender Bedeutung sind, wihrend die restlichen Dienstleistungen sta-
gnierende oder riicklaufige Tendenzen aufweisen. Um generell die steigende Bedeu-
tung von Information fiir neue Tétigkeiten und Berufe deutlich zu machen, wurde das
traditionelle Drei-Sektoren-Modell um einen vierten Sektor, den Informationssektor,
erweitert. Die in diesem zusétzlichen Sektor enthaltenen Informationsberufe wurden
in Anlehnung an eine amerikanische Studie aus dem Jahr 1976 in vier Teilbereiche
unterteilt: Informationsproduzenten (information producers), Informationsverarbei-
ter (information processors), Informationsverteiler (information distributors) und
Berufe der Informationsinfrastruktur (information infrastructure occupations). In-
formationsproduzenten sind beispielsweise Forscher, Wissenschaftler oder Kiinstler.
Informationsverarbeiter bauen auf entsprechenden Informationen auf, setzen diese
um, und nutzen sie fiir die Erledigung ihrer Arbeitsaufgabe. Zu dieser zweiten Grup-
pe zdhlen Sachbearbeiter, Biirofachkrifte, leitende Angestellte und Fiihrungskrifte.
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Informationsverteiler geben vorhandene Informationen weiter, oft jedoch, wie bei-
spielsweise Lehrer oder Publizisten, mit eigenen Eingriffen und Verénderungen. Zum
vierten Teilbereich zdhlen alle Berufe, die formal den Informationsweg begleiten.
Dazu gehoren unter anderem Drucker, Postverteiler, in der Fernmeldeinfrastruktur
Titige oder Photographen. Bei der Abgrenzung des Informationssektors wurden
Titigkeiten aus den traditionellen Sektoren herausgeldst, die einem der vier genannten
Bereiche zugeordnet werden konnten [6]. Der so neu entstandene vierte Sektor
Informationstétigkeiten* umfasste im Jahr 1991 circa 48 Prozent aller Erwerbstiti-
gen mit weiterhin steigender Tendenz (Abb. 1.4-6). Es kann damit fiir die weitere
gesellschaftliche Entwicklung weniger von einer "Dienstleistungsgesellschaft" als von
einer "Informationsgesellschaft" gesprochen werden (8, 25].

In dieser Sichtweise wird neben der industriellen Produktion die technische und wirt-
schaftliche Beherrschung des Faktors Information iiber die Zukunft einer Volkswirt-
schaft entscheiden. Der Schwerpunkt eines solchen vierten oder quartéren Sektors
liegt in Ausbildung, Forschung, Entwicklung, Planung und Organisation [28].

Antell an Erwerbstétigen
- Ilf lt' TJ'{I ki nl
nformationstatigkeiten
- //
—
. Landwirtschaft
a0% >, Produktion
3 -, ,
20% |
P Dienstleistungen
. \'\
10% [
1882 1895 1907 1925 1939 1950 1961 1970 1980 1991 2000 2010*
Jahr, * Prognose
- s . -]

Abb. 1.4-6

Informationsbestimmter sektoraler Strukturwandel, "Vier-Sektoren-Modell"

(8]
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1.4.2.2.2 Entwicklung der sektoralen Bruttowertschopfung in Deutschland

Der primére Sektor, Land- und Forstwirtschaft sowie Fischerei, hatte schon in den
fiinfziger Jahren erheblich an Bedeutung fiir die Bruttowertschépfung in Deutschland
verloren. Sein prozentualer Anteil hatte sich im Zeitraum zwischen 1950 und 1960
nahzu halbiert und war im fritheren Bundesgebiet auf 5,8 Prozent gesunken. Im Jahr
1993 machte der Anteil an der Bruttowertschépfung in Deutschland (West) nur noch
1,1 Prozent aus (Abb. 1.4-7).

(in Prozent)

\ = Staat *

100

Dienstleistungen

Handel und
Verkehr

Verarbeitendes
Gewerbe

Energie- und Wasser-
versorgung, Bergbau,
Baugewerbe

Land- und Forst-
wirtschaft, Fischerei

1960 1970 1980 1990
Jahr
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Abb. 1.4-7
Bruttowertschdpfungsanteile nach Wirtschaftsbereichen 1960-1993 [24]

Wihrend in den sechziger Jahren noch iiber 50 Prozent der Bruttowertschopfung im
sekunddren Sektor, das heifit dem Produzierenden Gewerbe, erstellt wurde, trug im
Jahr 1993 der tertidre Sektor, der die Bereiche Handel und Verkehr, Dienstleistungs-
unternehmen, Staat und private Organisationen ohne Erwerbscharakter umfafit, den
grofiten Wertschopfungsanteil der Gesamtwirtschaft in Deutschland. Bemerkenswert
ist, daf} die Anteile im industriellen Sektor vor allem vom Verarbeitenden Gewerbe
verloren und wiederum vornehmlich von den Dienstleistungsunternehmen gewonnen
wurden. Zu letzteren gehdren die Kreditinstitute und Versicherungsunternehmen mit
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einem Anteil im Jahr 1993 von 17,2 Prozent, die Wohnungsvermietung mit einem
Anteil von 22,9 Prozent und die sonstigen Dienstleistungsunternehmen, deren Anteil
59,9 Prozent betrdgt. Die sonstigen Dienstleistungsunternechmen umfassen in der
Statistik neben dem Gastgewerbe, der Bildung, Wissenschaft, Kultur und dem Ge-
sundheits- und Veterindrwesen auch die iibrigen Dienstleistungsunternehmen, welche
beispielsweise die Rechts- und Steuerberatung, die Wirtschaftspriifung und Wirt-
schaftsberatung, die technische Beratung und Planung, die Werbung und andere, nicht
weiter differenzierte, Dienstleistungen enthalten. Der Anteil der "industrienahen"
Dienstleistungen an den sonstigen Dienstleistungen ist im Zeitraum 1960 bis 1993
von 46,1 Prozent auf 73,1 Prozent gewachsen. An der Gesamtwertschpfung der
Dienstleistungsunternehmen hat sich der Anteil auf insgesamt 43,8 Prozent nahezu
verdoppelt.

1.4.2.2.3 Entwicklung der sektoralen Beschiiftigung in Deutschland

Der Strukturwandel 148t sich auch anhand der Beschiftigungsentwicklung in den
einzelnen Wirtschaftsbereichen nachvollziehen (Abb. 1.4-8). Die Anteile des primé-
ren und des sekundiren Sektors sind im Zeitraum von 1965 bis 1995 jeweils von
10,7 Prozent und 49,2 Prozent auf respektive 2,8 Prozent und 35,7 Prozent gesun-
ken, der Anteil des tertidren Sektors hingegen ist von 40,1 Prozent auf 61,7 Prozent
angewachsen. Eine differenzierte Betrachtung der Beschiftigungsentwicklung zeigt,
daf} innerhalb des Produzierenden Gewerbes das Verarbeitende Gewerbe den grofBten
Beschiiftigungsriickgang von 37,6 Prozent der Gesamtbeschiftigung auf 27,3 Prozent
zu verzeichnen hatte.

Der Anteil des sonstigen Produzierenden Gewerbes, das die Energie- und Wasserver-
sorgung, den Bergbau, sowie das Baugewerbe umfaft, ist hingegen nur leicht von
11,6 Prozent auf 8,4 Prozent gesunken. Das Wachstum des tertidren Sektors ist vor
allem auf die Verdopplung der Anteile der staatlichen Stellen und der privaten Orga-
nisationen ohne Erwerbscharakter, sowie der Dienstleistungsunternehmen zuriickzu-
fithren, die sich jeweils von 12,3 Prozent und 9,9 Prozent auf 20,3 Prozent bezie-
hungsweise 22,1 Prozent steigern konnten.

Die Verschiebung der Wertschopfungsanteile zugunsten des Dienstleistungsbereichs
beeinflufit die gesamtwirtschaftliche Produktivitdt. Allerdings haben sich die Beden-
ken aus den siebziger Jahren, die Tertiarisierung kénnte zu einer Verringerung des
gesellschaftlichen Wohlstands fiithren, nicht bewahrheitet. In den rasch wachsenden
modernen Dienstleistungsbranchen sind die Produktivitatsfortschritte enorm und
bleiben kaum hinter der Entwicklung der Industrie zuriick.
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Abb. 1.4-8

Anteile einzelner Wirtschaftsbereiche an der Gesamtbeschiftigung - fritheres
Bundesgebiet - 1965 - 1995 [23]

1.4224 Zusammenhang zwischen industrieller Produktion und Dienstleistung

Die Strukturverdanderungen der Wirtschaft beeinflussen in einem starken Mal} den
Arbeitsmarkt. Dabei stellt sich die Frage, inwieweit der tertidre Sektor eine tragende,
beschiftigungswirksame Rolle iibernehmen kann. Die in der Offentlichkeit oft als
pauschalisierte Losung des Arbeitsmarktproblems gepriesene Schaffung von Ar-
beitspldtzen durch Dienstleistungen bedarf einer differenzierten Betrachtung. Die
intersektorale Verschiebung von Arbeitsplédtzen betrifft auch die Struktur, die Quali-
tdt und das Anforderungsprofil der angebotenen Arbeitsplidtze [21]. Zwischen den
einzelnen Wirtschaftsbereichen sind deutliche Unterschiede in bezug auf das Qualifi-
kations- und dementsprechend auch auf das Lohnniveau zu erkennen. Der Anteil
unqualifizierter oder auch angelernter Erwerbstétiger ist besonders im priméren und
sekunddren Sektor stark ausgeprdgt. Eine Differenzierung des tertidren Sektors in
einfache und gehobene Dienstleistungen zeigt ebenfalls deutliche Unterschiede bei
der Qualifizierung der Erwerbstdtigen. Problematisch wirkt sich das unterschiedliche
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Lohnniveau in den einzelnen Wirtschaftsbereichen aus. Unqualifizierte Arbeit wird
aufgrund der hohen Kapitalintensitit im industriellen Bereich am héchsten entlohnt.
Dieser Sachverhalt wirkt erschwerend fiir den Wechsel industrieller Erwerbstitige in
den einfachen Dienstleistungssektor, da in der Regel Einkommeneinbuflen hinge-
nommen werden miissen. Es sind jedoch vor allem die unqualifizierten industriellen
Arbeitsplitze, die in den rezessiven Phasen vorrangig abgebaut werden. Der wach-
sende Bereich gehobener Dienstleistungen bleibt den daraus resultierenden Erwerbs-
losen aufgrund ihres unzulénglichen Qualifikationsniveaus weitgehend verschlossen
[14].

Fiir eine differenzierte Betrachtung der Beschiftigungsentwicklung miissen neben
den intersektoralen Verschiebungen auch die intrasektoralen Entwicklungen beobach-
tet werden: die Verschiebung der Beschiftigungsanteile zwischen den Wirtschaftsbe-
reichen eines Sektors verdeutlicht, in welchen Bereichen Arbeitsplitze abgebaut be-
ziehungsweise lingerfristig noch Arbeitspldtze geschaffen werden kénnen. Die Ent-
wicklung im Zeitraum von 1970 bis 1992 zeigt einen starken Abbau von Arbeits-
plidtzen im niedrigen Technologiebereich. Ein Zuwachs konnte insbesondere bei ho-
herwertigen Technologien sowie in einem geringerem Umfang auch bei der Spitzen-
technologie verzeichnet werden [18].

Zwischen industrieller Produktion und der Entwicklung von Dienstleistungen be-
steht ein enger Zusammenhang. Der sekundére Sektor schrumpft nicht nur aufgrund
internationaler Wettbewerbsverschiebungen, sondern durch Restrukturierungspro-
zesse, also Auslagerungen von Dienstleistungsfunktionen, die zu einem erheblichen
Teil zum Wachstum des tertiéiren Sektors beitragen. Neben einem intersektoralen
Strukturwandel entwickelter Volkswirtschaften kommt demnach auch ein dienstlei-
stungsbestimmter, intrasektoraler Strukturwandel der Industrie hinzu. Sachgiiter-
und Dienstleistungsproduktion ergéinzen sich damit, unabhéngig von ihrer sektoralen
Lokalisierung: Sie stehen in komplementirer, nicht substitutiver Beziehung [13].

1.4.2.3 Vernichten technische Innovationen Arbeitspldtze?

Die Auswirkung der Technik auf die Lebenswelt des Menschen ist von vielschichti-
ger Natur. Sie erméglicht dem Individuum nicht nur den Lebensstandard zu steigern,
Technik fiihrt letztendlich dazu, die menschliche Lebenserwartung zu erhéhen. Die
Nutzung der Technik trigt entscheidend zur individuellen Bediirfnisbefriedigung bei,
sie fithrt zu einem Fortschritt bei der Uberwindung mobiler Grenzen in bezug auf
Distanz, Kosten, Zeit und Bequemlichkeit. Durch die Anwendung von Technik be-
steht die Méglichkeit zum unbegrenzten, weltweiten Austausch mit anderen Kultu-
ren, Der Mensch kann mit Hilfe der Technik in bislang ungeahnte Wissens- und In-
formationssphéren vordringen.
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Der TechnikeinfluB} ist jedoch nicht auf die allgemeine Ebene der menschlichen Le-
benswelt beschrénkt. In der Fabrik trdgt Technik wesentlich zur Humanisierung der
Arbeitswelt bei. So gestattet die Anwendung von Technik eine effiziente Unterstiit-
zung des Produktionsprozesses, beispielsweise in Form des Robotereinsatzes, in-
dem der Mensch von schweren korperlichen Arbeiten entlastet wird. Auf der psy-
chischen Ebene findet durch die Entbindung von starren Arbeitsabldufen ebenfalls
eine Entlastung des Menschen statt. Der Technikeinsatz verbessert sowohl die Ar-
beitsergonomie und unterstiitzt durch eine anwenderfreundliche Gestaltung wieder-
um den Gebrauch von Technik. Auch die Aspekte der erhdhten Arbeitssicherheit
sowie die Reduzierung von Umweltbelastungen kénnen der konsequenten Anwen-
dung von Technik bei der Giiterproduktion gutgeschrieben werden.

Uberwiegend | Uberwiegend
keine
Produkt- ProzeB- f
innovation innovation Innovation
Beschaftigungswirkungen
ohne Bertcksichtigung
innovationsbasierten
Wachstums
Be.chhéufﬂ Lilnﬁtsiwirkungen
mit Bertcksichtigung e
innovationsbasierten ‘ v
Wachstums

Beschdaftigungs- i Konstante Beschaffigungs-
‘ zunahme Beschdaftigung v abnahme

Abb. 1.4-9

Tendenzielle Beschiftigungswirkungen von technischen Innovationen [7]

Den skizzierten positiven Auswirkungen von Technik auf die Lebens- und Arbeits-
welt des Menschen stehen kontroverse Meinungen hinsichtlich der Beschiftigungs-
wirksamkeit technischer Innovationen gegeniiber. Neben der konjunkturellen und
strukturellen Perspektive von Arbeitslosigkeit wird ein weiteres Erkldrungsmuster in
die Diskussion eingebracht, das in etwa so alt ist wie die Industriegesellschaft: Es
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handelt sich hierbei um die Frage nach dem Zusammenhang zwischen Technikan-
wendung und Beschiftigung. Die Diskussion soll nicht in ihrer ganzen Breite ange-
fiihrter Vermutungen und Nachweise reflektiert werden.

Es kann aber unterstellt werden, daf} sich in isolierter Betrachtungsweise die Wei-
terentwicklung der Technik tiber die Wirkfelder Produktinnovation und ProzeBinno-
vation auf die Beschéftigung gegenldufig auswirkt. Einerseits generieren beziehungs-
weise sichern Produktinnovationen sowohl Wettbewerbsféhigkeit als auch die Er-
schlieBung neuer Anwendungsfelder, tendieren also zur Beschiftigungsausweitung,
andererseits wirken ProzeBinnovationen ceteris paribus arbeitssparend, moglicher-
weise beschiftigungsvernichtend [5]. Dieser analytische Zusammenhang konnte je-
doch so in empirischen Untersuchungen nicht bestétigt werden. Wesentliche Griinde
hierfiir sind, da} sich Produkt- und ProzeBinnovationen nicht eindeutig gegeneinan-
der abgrenzen lassen, und dariiber hinaus begleitende 6konomische Aspekte, die iiber
Wachstums- oder Schrumpfungsprozesse die Technikwirkungen entweder verstér-
ken oder kompensieren, zu berticksichtigen sind [10, 20]. Abbildung 1.4-9 veran-
schaulicht tendenziell die Zusammenhénge zwischen Produkt- beziehungsweise Pro-
zefBinnovation sowie der jeweiligen Beschiftigungswirksamkeit.

Mit einzelwirtschaftlichem Bezug hat sich aber gezeigt, da3 vor allem die Branchen,
die keine Innovationen realisieren, tendenziell Beschiftigung abbauen, wihrend die
Branchen mit iiberwiegend Produktinnovationen Beschiftigung ausbauen, jene mit
{iberwiegend ProzeBinnovationen ihre Beschiftigung halten kénnen [15]. In gesamt-
wirtschaftlicher Perspektive muf jedoch eine allgemein negative Wirkung von ver-
mehrtem Technikeinsatz auf die Gesamtbeschiftigung angenommen werden [8].

1.4.3 Eine zusammenfiihrende Betrachtung

Die wirtschaftliche Sicherung des Unternehmens ist die origindre Aufgabe der Unter-
nehmensfiihrung. Uber die wirtschaftliche Sicherung der Produktion konnte in der
Vergangenheit die soziale Sicherung des Individuums gewéhrleistet werden. Die ver-
einfachte Form wirtschaftlicher und daraus resultierender sozialer Sicherung verliert
jedoch zunehmend an Giiltigkeit. Die fortschreitende Globalisierung mit der Auswir-
kung eines stindig stirker werdenden Wettbewerbsdrucks hinsichtlich der Dimen-
sionen Kosten, Zeit und Qualitdt erfordert von Unternehmensseite die Konzentrati-
on auf spezifische Handlungsoptionen. Der strategische Entscheidungsraum umfaft
die Dimensionen Produktivitit und Wirtschaftlichkeit sowie das Leistungs- und
Marktspektrum. Aus diesem Raum méglicher Entscheidungsalternativen lassen sich
in Abhidngigkeit von der spezifischen Unternehmenssituation unterschiedliche Op-
tionen fiir industrielle Produktionssysteme ableiten (Abb. 1.4-10, 1.4-11).
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Die Losung des Beschiftigungsproblems kann als "Jahrhundertaufgabe" angesehen
werden. Sie wird wahrscheinlich nur aliméhlich durch ein Zusammenwirken der Viel-
zahl bereits auf allen Ebenen diskutierter Vorschldge zu erreichen sein. Die Industrie
wird allerdings nie wieder so viele Menschen beschéftigen kénnen, wie dies bisher
der Fall war. Industrielles Wachstum generiert jedoch Wachstum bei informations-
verarbeitenden Tétigkeiten. Wir kénnen daher zwar von einer "Entmaterialisierung”
der Volkswirtschaft sprechen, die Vermutung einer "De-Industrialisierung" gilt aber
nur unter Bezug auf die sektorale Verortung. Festzuhalten bleibt, daf3 die Sicherung
von Arbeit in der industriellen Produktion langfristig vor allem auch durch einen Vor-
sprung in Forschung und Entwicklung, also Technologie und Innovation erreicht
werden kann.

Unter Innovation verstehen wir sowohl technologische Veridnderungen in der Pro-
duktion von Giitern, die schon auf dem Markt sind, als auch die Erschliefung neuer
Mirkte oder neuer Hilfsquellen, verdnderte Arbeits- und Unternechmensorganisatio-
nen, verbesserte Produktionsprozesse - kurz, jedes "Andersmachen" im Gesamtbe-
reich des Wirtschaftslebens. Damit wird aber deutlich, dal} sich das kreative Denken
in den Unternehmen auf Erneuerung in allen Bereichen wirtschaftlichen Wirkens, also
auf technische und organisatorische Innovationen genauso wie auf sozial- und markt-
bezogene Innovationen, konzentrieren muf.

Der Aufschwung im 21. Jahrhundert wird von der Innovationskraft unserer techno-
logischen Ressourcen aller betroffenen Industriebereiche entscheidend abhingen. Die
Forschung in Deutschland nimmt im internationalen Vergleich mit den von ihr erar-
beiteten Ergebnissen gegenwirtig noch einen Spitzenplatz ein. Auch der Aus-
bildungsstand ist allgemein gut. Es handelt sich hierbei um vorhandene Potentiale, die
in zuriickliegenden Zeiten aufgebaut wurden und die es jetzt zur Steigerung des In-
novationskraft zu entwickeln gilt.

Die Suche nach neuen Produkten und technologischen Anwendungsfeldern ist ein
aktuelles Thema von Wirtschaft und Staat. In Deutschland wie auch in vielen ande-
ren Industrieldndern sind derzeit verstidrkte Aktivititen einer zukunftsorientierten
Technologiebewertung zu beobachten. Im Gegensatz zu Technologieprognosen ver-
gangener Jahrzehnte sind aktuelle Studien sehr viel differenzierter und streben im
Hinblick auf Untersuchungsspektrum und Methode eine internationale Vergleichbar-
keit an.

Eine der zentralen Fragestellungen lautet also: Welches sind die fiir zukiinftige Inno-
vationen relevanten Technologiefelder? Neben den weiterhin bedeutsamen Bereichen
der Werkstoff- und Energietechnik, der Informations- und Kommunikationstechnik
werden zunehmend die Umwelt- und Verkehrstechnik sowie die Medizintechnik in
den Vordergrund riicken. In diesen groBen Anwendungsfeldern lassen sich innovative
Querschnittstechnologien wie neue Werkstoffe, Nanotechnologie, Mikroelektronik,
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Photonik, Mikrosystemtechnik, KI-Software und Simulation, Molekularelektronik
sowie Zell- und Biotechnologie zu génzlich neuen Losungen zusammenfiithren. In
diesen Bereichen sind die Produkte der ndchsten Dekaden zu suchen.
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